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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY SPOLECNOSTI
ZG Lighting Czech Republic s.r.o.

Uvodni ustanoveni

Tyto vS8eobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky“) upravuji vztahy mezi
spole¢nosti ZG Lighting Czech Republic s.r.o., se sidlem Praha 7, Jankovcova 2, PSC
170 00, IC: 25700588, zapsanou V rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze,
sp.zn. C62389 (dale jen ,Spole€nost”) jako prodavajicim zbozi zn. Zumtobel, Thorn,
acdc a dalSich a jejim zakaznikem, tj. kupujicim zbozi zn. Zumtobel, Thorn, acdc a
dalSich (dale jen ,Zakaznik").

Spole¢nost a Zakaznik mohou mit uzavienu ramcovou kupni smlouvu (dale jen ,RKS").
Podminky jsou ve smyslu ustanoveni § 1751 zak.¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
(dale jen ,Ob€ZzZ*) nedilnou soucasti RKS uzaviené mezi Spolecnosti a Zakaznikem a
Zakaznik uzavienim RKS stvrzuje, Ze s Podminkami souhlasi.

Spole¢nost a Zakaznik mohou mit uzavienu kupni smlouvu (dale jen ,KS*). Podminky
jsou ve smyslu ustanoveni § 1751 Ob¢Z nedilnou soucasti KS uzaviené mezi
Spole¢nosti a Zakaznikem a Z&kaznik uzavienim KS stvrzuje, Ze s Podminkami
souhlasi.

Nema-Ili Spole¢nost a Zakaznik uzavienou ani RKS ani KS, fidi se vztahy mezi nimi téz
témito Podminkami. Podminky jsou ve smyslu ustanoveni § 1751 Ob&Z nedilnou
soucasti smluvniho vztahu mezi Spolenosti a Zakaznikem a Zakaznik ucinénim
objednavky uvedené niZe stvrzuje, Ze s Podminkami souhlasi.

V téchto podminkach se dale pojmem ,Smlouva“ rozumi kazda diléi kupni smlouva
uzaviend mezi Spole€nosti a Zakaznikem definovana objednavkou a jeji akceptaci dle
ujednani uvedenych niZe bez ohledu nato, zdali maji Spole¢nost a Zakaznik uzavfenu
RKS nebo KS nebo zakaznik ¢ini objednavku bez dalsiho.

V pfipadé rozporu mezi ujednanimi mezi SpoleCnosti a Zakaznikem maji prednost
ujednani ve Smlouvé pred ujednanimi v RKS ¢&i KS a tato ujednani maji pfednost pred
ustanovenimi téchto Podminek.

Pravni vztahy mezi Spole€nosti a Zakaznikem Smlouvou, RKS, KA &i Podminkami
vyslovné neupravené se fidi pfisluSnymi ustanovenimi Ob¢&Z.

Uzavieni Smlouvy

Smlouva uzavirana mezi Spole€nosti a Zakaznikem ma povahu smlouvy kupni dle §
2079 a nasl. Ob&Z a pravni vztahy mezi jejimi UCastniky se fidi pfisluSnymi
ustanovenimi Ob¢Z.

Pfedmétem Smlouvy je odevzdani zbozi Zakaznikovi za pfedem sjednanou cenu a
prevod vlastnického prava ke zbozi ze Spole€nosti na Zakaznika, prevzeti zbozi a
zaplaceni ceny Zakaznikem.
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Objednavka u¢inéna pisemné

Predpokladem uzavfeni Smlouvy je pisemna objednavka Zakaznika zaslana
Spolecnosti prostfednictvim drzitele postovni licence, kuryrem, faxem nebo e-mailem.
Pisemna objednavka Zakaznika musi obsahovat:

- kontaktni udaje Zakaznika, tj. nazev ¢i jméno, sidlo ¢i misto podnikani, fakturacéni,
dodaci a korespondenéni adresu, IC, dale jméno, pfijmeni a funkci osoby, ktera
objednavku provadi a stejny popis kontaktni osoby, ktera pfevezme zboZi vcetné
telefonického kontaktu

- specifikaci zbozi vCetné Cisla polozky, mnozstvi a ceny za kus dle cenové nabidky
Spolecnosti

- dobu, po kterou je Zakaznik svou objednavkou vazan; neni-li tato doba uvedena a
neodvola-li Zakaznik svou objednavku do okamziku potvrzeni objednavky
Spole¢nosti, plati, ze Zakaznik je v okamziku potvrzeni objednavky Spole¢nosti
objednavkou vazan

- misto dodani zboZi

- e-mailovou adresu Zakaznika; Zakaznik je povinen jakékoliv zmény e-mailové
adresy nebo jinych kontaktnich Gdaji oznamit Spolec¢nosti bez odkladu, pficemz
odpovida za spravnost a aktualnost takto pfedanych informaci

- telefonické spojeni Zakaznika

Spole€nost neni povinna reagovat na objednavku, ktera neobsahuje nalezitosti uvedené
shora a je opravnéna pozadovat po Zakaznikovi upfesnéni ¢i doplnéni jeho objednavky.
V takovém pfipadé do doby, nez Zakaznik pisemné upfesni i dopini svou objednavku,
neni Smlouva uzaviena.

Pfipadné chyby v udajich obsaZenych v objednavce, které nebudou stranami opraveny,
neznamenaji vylou¢eni Podminek a rovnéZz neznamenaji, Ze Smlouva uzaviena neni.

V pfipadé, Ze SpoleCnost pisemné& potvrdi Zakaznikovi jeho objednavku, je tim
Smlouva uzaviena. Spole€nost potvrzuje objednavku obvykle slovem ,souhlasime®
nebo jinym obdobnym zplsobem. Neni-li mezi stranami dohodnuto jinak, plati, ze
Smlouva nabyva G¢€innosti dnem jejiho uzavieni.

Zvlastni pozadavky Zakaznika, napfiklad pokyny tykajici se mista dodani, terminu, slev
apod. se mohou stat souc€asti Smlouvy pouze tehdy, uzna-li je Spole¢nost vyslovné
v potvrzeni objednavky jako pro ni zavazné.

Zmény a doplnéni Smlouvy jsou mozZné pouze po odsouhlaseni ob&ma smluvnimi
stranami a v pisemné formé.

Pouhé ozndmeni sdéleni SpoleCnosti Zakaznikovi, Z?e objednavka Zakaznika byla
Spolecnosti doru€ena neni potvrzenim objednavky a uzavienim Smlouvy.

Spole€nost neni povinna jakoukoliv objednavku akceptovat nebo na zaslanou
objednavku jakkoliv reagovat.
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5.2

Objednavka u¢inéna prostrednictvim objednavkového portalu Spole¢nosti

Na zakladé zvlastni dohody mezi Zakaznikem a Spole¢nosti muze ¢init Zakaznik
objednavky u Spole¢nosti téz prostfednictvi on-line objednavkového internetového
systému Spolecnosti (dale jen ,Objednavkovy systém®).

Odpovédnym osobam Zakaznika pfidéli Spolec¢nost samostatné uzivatelské jméno a
heslo pro vstup do Objednavkového systému.

Pfistup k Objednavkovému systému bude Zakaznikovi umoznén po zadani
uzivatelského jména a hesla pfidéleného Spole¢nosti. Zakaznik je povinen heslo
v pravidelnych tfimésic¢nich intervalech ménit a udrzovat jej v tajnosti pfed nepovolanymi
osobami. Zakaznik je povinen zajistit, aby osoby, kterym bylo uZivatelské jméno a heslo
pridéleno, tyto nezpfistupnili tfetim osobam. Po ukon&eni spoluprace mezi Zakaznikem
a odpovédnymi osobami je Zakaznik povinen oznamit Spole¢nosti, ze odpovédné osoby
jiz u né nepracuji a nemaji pfistup do Objednavkového systému. Zakaznik je
odpovédny za pfipadné zneuziti pfistupu do Objednavkového systému jeho
zameéstnanci, s nim spolupracujicimi osobami ¢i v dlisledku poruseni oznamovaci
povinnosti vySe uvedené, &i jakymikoliv tfetimi osobami.

Zakaznik bere na védomi, ze SpoleCnost povazuje osobu, ktera v Objednavkovém
systému zada uzivatelské jméno Zakaznika a heslo, za osobu opravnénou k realizaci
obchodU prostfednictvim Objednavkového systému jménem Zakaznika, a to bez ohledu
na to, zda tato osoba je sam Zakaznik nebo jina jim povéfena osoba. Zakaznik je
zavazan ze vSech obchodU uskute€nénych prostfednictvim Objednavkového systému a
ucinénych pod uzivatelskym jménem Zakaznika a pfi vyuziti jeho hesla.

V pfipadé obchodu prostfednictvim Objednavkového systému je Smlouva uzaviena
vyslovnym elektronickym potvrzenim objednavky Zakaznika ze strany Spolenosti.
Potvrzeni Spole€nosti o tom, Ze vzala objednavku Zakaznika na védomi, resp. prosté
potvrzeni o doru€eni objednavky Spole€nosti, se nepovaZuje za uzavieni Smlouvy.
Nepotvrdi-li vyslovné Spole¢nost do 21 dnd ode dne dorueni objednavky, Zze
objednavku pfijima, ma se zato, Ze objednavka byla Spole¢nosti odmitnuta.

Spole¢nost nepfebira zadné zaruky za bezvadnou funkci Objednavkového systému. Je
vylou€ena jakakoli odpovédnost Spole€nosti za poruchy v pfistupu do systému resp. za
pretizeni systému nebo za chybné zprostfedkovani informaci pfi pouziti tohoto systému.

Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, pouZije se na obchodovéani prostfednictvim
Objednavkového systému zbyvajici ustanoveni téchto Podminek.

Cena a platebni podminky

Pro ur€eni ceny zbozi je rozhodujici cenova nabidka poskytnuta na vyzadani Zakaznika
Spolec¢nosti. Neni-li v cenové nabidce nebo nize uvedeno jinak, plati po dobu 90 dnd.

V ramci predevSim dlouhodobé spoluprace mlze poskytnout Spole¢nost Zakaznikovi
cenovy katalog. Ceny uvedené v cenovém katalogu jsou platné, neni-li uvedeno nize
jinak, po dobu platnosti uvedené v cenovém katalogu. Je-li vydan v ramci U&innosti
stavajiciho cenového katalogu novy cenovy katalog, ceny jsou platné dle nového
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cenového katalogu. Ceny uvedené v cenovém katalogu nezahrnuji naklady na baleni,
dopravu, dané a poplatky a jsou uvedeny bez DPH. Ceny rovnéz nezahrnuji naklady dle
smérnice 2002/96/EC o pouzitych elektrickych a elektronickych zafizenich (WEEE) a
smérnice 2002/95/EC o pouzivani nékterych nebezpelnych latek v elektrickych a
elektronickych zafizenich (RoHS). Celkova cena zbozi bude uvedena v potvrzeni
objednavky zaslaného Spole¢nosti.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo upravit vysi ceny zbozi po provedené objednavce
Zakaznika do doby potvrzeni objednavky Spolec¢nosti v pfipadé, ze se zvysi naklady
Spole€nosti vynaloZzené v souvislosti s vyrobou, Upravou nebo dodavkou zbozi
k Zakaznikovi. V takovém pfipadé je Spolecnost povinna bezodkladné pisemné oznamit
Zakaznikovi zvySeni ceny uvedené v jeho objednavce. V pfipadé, ze Zakaznik s novou
vySi ceny nesouhlasi, je povinen obratem novou vySi ceny odmitnout. Doru¢enim
odmitnuti nové vySe ceny Spole€nosti dochazi ke zruSeni objednavky a Smlouva neni
uzaviena. Neodmitne-li Zakaznik novou vySi ceny obratem, je Smlouva uzaviena
S novou cenou. V pfipadé zjevnych chyb v psani a poétech bude chybny udaj nahrazen
bezchybnym. Ustanoveni § 1732 odst. 2 Ob&Z se nepouzije. V pfipadé rozporu ve vysi
ceny mezi cenovou nabidkou a cenovym katalogem, ma pfednost, neni-li jiné domluvy,
cenova nabidka.

Spolec¢nost je opravnéna pozadovat po Zakaznikovi sloZeni zalohy na cenu zbozi. Do
doby zaplaceni pozadované zalohy plati, ze Spole¢nost neni v prodleni. Ode dne
zaplaceni zalohy Spole¢nosti se zacinaji pocitat sjednané Ihuty.

Zakaznik je povinen poukazat platbu v ménég, ve které byl vystaven danovy doklad,
bezhotovostnim pfevodem na néktery z nize uvedenych u¢td Spolecnosti:

- €islo u¢tu EUR: 805321012/2700
- Cislo uétu CZK: 805321004/2700

oba vedené u UniCredit Bank Czech Republic,
a to nejpozdéji do 14 dnu ode dne vystaveni faktury, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak.

Cena je povazovana za zaplacenou dnem pfipsani pFislusné c&astky na ucet
Spolecnosti.

V pfipadé prodleni Zakaznika se zaplacenim sjednané ceny je SpoleCnost opravnéna
pozadovat smluvni pokutu ve vySi 0,05% z dluzné Castky denné. Tim neni dotéeno
opravnéni SpoleCnosti poZadovat po Zakaznikovi vedle smluvni pokuty téZ nahradu
Skody.

Pro ceny sjednané v cizi méné plati, Ze SpoleCnost je opravnéna poZadovat po
Zakaznikovi Uhradu pfipadné kurzové ztraty vzniklé nedodrZzenim splatnosti faktur.
Kurzova ztrata se vypocita jako rozdil mezi kurzem mény uvedené na faktufe platnym
ke dni splatnosti faktury a kurzem mény platnym v okamziku faktické uhrady faktury,
pFicemz prislusny kurz stanovi Ceska narodni banka.

V pfipadé prodleni Zakaznika s jakoukoliv platbou dle jakékoli objednavky je SpoleCnost
opravnéna pozastavit vuci Zakaznikovi jakékoliv své dalS§i dodavky. Spole¢nost je
rovnéz opravnéna prodlouzit dodaci lhtu u jinych stavajicich dodavek Zakaznikovi, a to
az do doby, kdy Zakaznik poskytne Spolecnosti pfislusné pinéni. V tomto pfipadé neni
Spolecnost v prodleni s dodanim pfislusného zbozi.
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Proti pohledavce Spole€nosti na zaplaceni ceny sjednané Smlouvou neni Zakaznik
opravnén jednostranné zapocist své pfipadné pohledavky za Spolecnosti. Zakaznik je
opravnén zastavit nebo postoupit pfipadné pohledavky za Spole¢nosti jen s pfedchozim
pisemnym souhlasem Spole¢nosti.

Je-li Zakaznik v upadku ¢&i hrozi-li mu upadek ve smyslu platnych pravnich predpist
upravujicich Upadek dluznika (insolvenci), je povinen o tom bez prodleni pisemné
informovat Spolec¢nost. Spole¢nost je opravnéna pisemnou zadosti adresovanou
statutarnimu organu Zakaznika zjiStovat situaci Zakaznika v tomto smeéru a Zakaznik je
povinen Spoleénosti ve |haté do 5 pracovnich dnl pisemné odpovédét a poskytnout
pozadované informace.

Dodaci podminky

Mistem dodani zbozi je misto uvedené v objednavce. Spole¢nost a Zakaznik mohou
odkazem na mezinarodni pravidla pro vyklad bézné pouzivanych obchodnich dolozek
(INCOTERMS) sjednat ve Smlouvé pfislusny zplsob dodani.

Neni-li ve Smlouvé vyslovné dohodnuto jinak, neni dodaci Ihita uvedena v potvrzeni
objednavky pro Spole€nost zavazna. Zakaznik bere na védomi, ze Spole€nost zbozi
k Zakaznikovi vyvazi prostfednictvim pfepravce ze zahranici, a tudiz uvedena dodaci
Ihdta je pouze orientacni.

Spole€nost je opravnéna dodat zbozi pfed sjednanym terminem dodani. V takovém
pfipadé je SpoleCnost povinna Zakaznika o této skuteCnosti pfedem informovat.
Zakaznik je v takovém pfipadé povinen zboZi od Spole&nosti pfijmout.

Neni-li dohodnuto jinak, dodaci lhata bézi od okamziku uzavieni Smlouvy a trva
obvykle, aviak nikoliv vyluéné

- 8 — 12 tydn0 v pfipadé zbozi na zakazku
- 2 — 8 tydn( v pfipadé ostatniho zbozi

Je-li k fadnému provedeni dodavky zbozi zapotfebi souhlast i povoleni od statnich
organu Ci tfetich osob, Zakaznik je povinen tyto v€as zajistit. Do doby spinéni této
povinnosti Zakaznika neni Spole€nost s dodanim v prodleni.

Spole€nost neni v prodleni v pfipadé nepfedvidatelnych udélosti. Za nepfedvidatelné
udalosti se povaZzuji pfipady, které Spole€nost nedokaze ovlivnit ani jim zabranit, napf.
povétrnostni podminky, ozbrojené konflikty, zablokovani hrani¢niho pfechodu apod.
Dodaci IhiGta se v takovychto pfipadech prodluZzuje o dobu, po kterou prekazka plnéni
trva.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, je Zakaznik povinen zbozi pfevzit, a to v okamziku
jeho predani v misté dodani. V pfipadé, ze Zakaznik zbozi odmitne prfevzit bez
sjednaného dlvodu nebo nezajisti pfevzeti zbozi, ma se zato, zZe zbozi bylo Spolecnosti
odevzdano Zakaznikovi v den marného pokusu o pfedani zbozi, a Zakaznik je povinen
uhradit kupni cenu. Soucasné bude zbozi pfevezeno do mista uskladnéni uréeného
Spole€nosti. Naklady na pfevoz zbozi do mista uskladnéni a naklady na uskladnéni
hradi Zakaznik. Misto uskladnéni zboZzi sdéli Spole¢nost Zakaznikovi a Zakaznikovi
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bude umoznéno se zbozim nakladat po thradé kupni ceny, uhradé nakladd na pfevoz a
uskladnéni, dhradé smluvni pokuty, aroku z prodleni. Jestlize naklady na pfevoz a
uskladnéni zbozi dosahnou jedné poloviny ceny zbozi bez dané z pfidané hodnoty nebo
jestlize doba uskladnéni bude del$i nez 30 dnli, ma Spole¢nost pravo na naklady
Zakaznika zbozi prodat. Ma se za to, Zze Zakaznik nezajistil pfevzeti zbozi, pokud zbozi
nebude moci prevzit osoba opravnéna k prevzeti zbozZi nebo tato osoba odmitne
potvrdit Spolecnosti i dopravci pfevzeti zbozi.

Zakaznik je povinen dodané zboZi zkontrolovat ihned po prevzeti zbozi, zejména
zkontrolovat neporusenost obal(i, pocet pfepravnich jednotek a pfipadné vyhrady sdélit
prepravci a uvést je pfimo na pfepravni list. Jevi-li zasilka znamky zjevného poskozeni
nebo jinych poruseni obalu svédCicich o neopravnéném vniknuti do zasilky, Zakaznik je
povinen prevzeti zasilky odmitnout. Neucini-li tak, neni opravnén namitat poskozeni
zbozi pfi pfepravé a ma se za to, zZe zasilka byla doru¢ena Zakaznikovi neposkozena. V
pfipadé, ze Zakaznik nebude reklamovat dodani mensiho mnozstvi zbozi, nez bylo
sjednano ve Smilouvé ve |haté do 5 dnli ode dne prevzeti zbozi, plati, Ze zbozi bylo
dodano v pozadovaném mnozstvi. Pfepravni jednotkou se rozumi krabice se zbozim,
paleta zboZzi apod.

Nebezpe€i Skody na zbozi pfechazi na Zakaznika jeho slozenim v misté dodani
Z pfepravniho prostfedku. V pfipadé, Ze Zakaznik zbozi nepfevzal, a prevzit mél,
prechazi nebezpeci Skody na zbozi na Zakaznika okamzikem, kdy zbozi pfevzit mél.
V pfipadé odbéru zbozi Zakaznikem ve skladu Spole¢nosti nebo jiné tfeti osoby
okamzikem, kdy Zakaznik zbozi pfevzal nebo mél pfevzit. V ostatnich pfipadech, kdy
Zakaznik zbozi pfevzal nebo mél prevzit. Zakaznik nabude vlastnické pravo ke zbozi az
okamzikem uplného zaplaceni sjednané ceny. Do té doby Zakaznik neni opravnén se
zbozim libovolné nakladat bez pisemného souhlasu Spole¢nosti. Sjednava se
rozvazovaci podminka vtom smyslu, Ze pokud nebyla kupni cena zboZi zcela
zaplacena, Smlouva se rusi okamzikem, kdy byl na majetek Zakaznika prohladSen
konkurz nebo schvalen reorganizaéni plan. V tomto pfipadé je Zakaznik povinen dorudit
zbozi Spolecnosti na své naklady. Jestlize tak Zakaznik neucini do 2 pracovnich dnd,
ma pravo Spole€nost zboZi odvést na naklady Zakaznika sama. Zakaznik je povinen téz
nahradit 8kodu, ktera Spole€nosti v této souvislosti vznikla v&. ztraty hodnoty zboZi.

Zarucni podminky a reklamace zbozi

Zaruéni doba svitidel a elektronickych soucastek vCetné LED diod je 24 mésicl, v
pfipadé konvencénich tepelnych svételnych zdroju €i baterii a akumulatord €ini zarucni
doba 6 mésict, omezenych obvyklou dobou Zivotnosti udavanou vyrobcem a to pouze v
pFipadé, bude-li uzivano zpisobem obvyklym ¢&i stanovenym.

ZaruCni doba pocina bézet ode dne prevzeti ZbozZi Zakaznikem a to i tehdy, pokud
Zakaznik odmitne Zbozi od Spolecnosti prevzit.

Zjevné vady je zapotfebi reklamovat u Spole€nosti pisemné ve Ihuté 5 dnG ode dne
prevzeti zbozi Zakaznikem. Nebude-li zjevna vada zaznamenana v pfepravnim listu,
narok na reklamaci nevznikd a reklamace je neudinna. Ostatni vady je Zakaznik
povinen reklamovat bez zbyte€ného od okamziku, kdy je zjisti.

Reklamaci Ize uplatnit nasledujicim zpisobem:

- emailovou zpravou
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- v pracovni dny osobné v sidle Spole¢nosti
- postovni zasilkou doru¢enou na adresu sidla Spole¢nosti

V reklamaci je zapotfebi uvést (pfedlozit):

- Cislo objednavky, popf. Smlouvy

- popis vady a jeji projev

- fotokopii faktury

- objednavkovy kéd zbozi a poc¢et reklamovanych kusu

- dodaci adresu a kontaktni osobu pro pfipad dodani nahradnich dila, ¢i nového
zbozi

Zakaznik je povinen zaslat reklamované zbozi Spole¢nosti nebo umoznit Spole€nosti
provést kontrolu reklamovaného zbozi u Zakaznika a pfipadné prevzit vadné zbozi u
Zakaznika.

Za vadu zbozZi nelze zejména povazovat vadu zpusobenou vadnym zapojenim,
mechanickym poskozenim ¢i poSkozenim zbozi v dusledku umisténi do nevhodného
prostfedi €i zpUsobenou pouzitim zbozi k jinému nez uréenému ucelu nebo v rozporu
s poskytnutou montazni, provozni nebo uzivatelskou pfiru¢kou.

Spolec¢nost si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost reklamace Zakaznika a Zakaznik je
povinen Spole€nosti poskytnout za ucelem zjisténi opravnénosti reklamace potfebnou
soucinnost. Spole¢nost zajisti odstranéni vad, které vyhodnoti jako opravnéné, ve lhaté
dohodnuté se Zakaznikem, nejpozdéji vSak ve Ihité 60 dnu.

Jde-li o opravnénou reklamaci, mlze Zakaznik pfi reklamaci

- vpfipadé, Ze vadné pInéni je nepodstatnym porudenim Smlouvy, poZadovat
bezplatné odstranéni vady

- vpfipadé, Ze vadné plnéni je podstatnym poruSenim Smlouvy, poZadovat
bezplatné dodani nahradniho zbozi popf. pozadovat pfiméfenou slevu

VeSkeré naklady vzniklé v souvislosti s odstranénim vad (naklady na montaz a
demontaz, dopravu, likvidaci odpadu, cestovné, zvedaci zafizeni, leSeni apod.) nese
Zakaznik.

Zakaznik neni opravnén provadét opravy, Upravy a zasahy do zbozi, na néjz se
vztahuje zaruka, bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spole¢nosti. V opaéném
pfipadé naroky vyplyvajici ze zaruky poskytnuté Spole&nosti zanikaji.

Jestlize Zakaznik obdrzi od Spole&nosti na zakladé reklamace nahradni zboZi, zavazuje
se dorucit bez zbyte€ného odkladu Spole€nosti vadné zboZi za ucelem provedeni jeho
kontroly Spole€nosti. V pfipadé, Ze tak Zakaznik neudini, zavazuje se uhradit kupni
cenu nahradniho zbozi. V pfipadé dodani nahradniho zbozi, je zachovana plvodni
zarucni Ihudta, tj. pro nové dodané zbozi nezacina plynout nova zaru¢ni lhata.

Vyrobce zbozi, nikoli Spole¢nost, poskytuje prodlouzenou zaruku na svitidla a jejich
elektronické soucastky znacek Zumtobel, Thorn a acdc po dobu 60 mésicu. Dobrovolné
prodlouzeni zaruky se vztahuje na kompletni osvétlovaci systém vcetné LED diod,
predfadnych nebo provoznich pfistroju. Vyjimku tvofi pouze opotfebitelné dily jako
konvencni tepelné svételné zdroje nebo baterie nebo akumulatory. Na prodlouzenou
zéaruku se vztahuji pravidla stanovena vyrobcem zboZi v jeho materidlech, které lze
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nalézt na internetovych strankdch www.zumtobel.cz nebo www.thornlighting.cz.
V pfipadé vyuziti prodlouzené zaruky vyrobcem zprostiedkovava Spolecnost
Z&kaznikovi jednani s vyrobcem, av8ak Spole¢nost neni smluvni stranou takové
prodlouzené zaruky a zadnym zplsobem za ni neodpovida. Vyrobcem zbozi se rozumi
obchodni firma uvedena na obalu pfislusného zbozi, neni-li stanoveno jinak.

Vraceni zbozi

Je-li to mezi Spole€nosti a Zakaznikem vyslovné pisemné domluveno nebo v téchto
Podminkach ¢&i ve Smlouvé stanoveno, Ize zbozi vratit na adrese sidla Spolecnosti popf.
na adrese, ktera bude mezi Spolecnosti a Zakaznikem dohodnuta.

Dodané zbozi muze byt pfijato k vraceni po pisemné dohodé s pfisluSnym obchodnim
oddélenim Spolecnosti, které Zakaznikovi na misté vystavi doklad o vraceni zbozi a to
nejpozdéji do 30 dnu od jeho prokazatelného pfevzeti. Doklad o vraceni zbozi obsahuje
popis zbozi a ¢islo faktury resp. dodaciho listu, které se zbozi tykaji.

Naklady spojené s vracenim zbozi, jako jsou storno poplatky vyrobniho zavodu,
doprava vraceného zbozi, administrace vraceni, atp., nese Zakaznik.

Zbozi |ze pfijmout k vraceni pouze neposkozené a v origindlnim neposkozeném obalu.
Zbozi musi byt plné funkeni, bez viditelnych znamek jakéhokoliv poSkozeni,
znehodnoceni i uspinéni. Zbozi nesmi byt pouzité, instalované.

Vzorkové zbozi a odbér malého mnozstvi zbozi

Spole¢nost mize na pfani Zakaznika poskytnout tzv. vzorkové zbozi. V takovém
pfipadé je zapotfebi na objednavce vyslovné uvést, Ze Zakaznik méa zajem o vzorkové
zboZi.

U vzorkového zbozi neni uzavirana Smlouva, tj. smlouva kupni, ale jedna se o vypujcku
zbozi dle § 2193 a nasl. Ob&Z, kde SpoleCnost je pujCitel a Zakaznik je vypuijcitel.
Zakaznik je povinen zaplatit Spole¢nosti kauci ve vysi kupni ceny vzorkového zbozi. PFi
placeni kauce se postupuje obdobné jako pfi Uhradé kupni ceny. Doba vypujcky se
sjednava v trvani 4 tydnl ode dne prevzeti zbozi Zakaznikem. Je povinnosti Zakaznika
dorucit vzorkové zbozi Spole€nosti do jejiho sidla nejpozdéji posledni den vypujéni
doby. V pfipadé, Ze Zakaznik vzorkové zbozZi v uvedené lhaté Spolecnosti nedoruci
fadné a v€as, ma se zato, Ze nasledujici den byla uzaviena na vzorkové zboZzi kupni
smlouva. Zakaznik se stava timto okamzikem vlastnikem véci a Zakaznikem sloZena
kauce bude vyuZita Spole€nosti na uhradu kupni ceny. Vzorkové zboZi nebylo doru¢eno
fadné, jestlize bylo jakkoli upravené nebo poskozené nebo byla doru€ena jen &ast zbozi
nebo nebylo vraceno v origindlnim baleni. V pfipadé, Ze Zakaznik vrati vzorkové zboZi
fadné a vCas, Spolecnost bude Zakaznikovi dobropisovat kauci, ktera bude ponizena o
stornopoplatky a dopravu. Ve stejné Ihité Spole€nost kauci nebo jeji ¢ast téz zasle
Zakaznikovi zpét.

Pro vSechny objednavky zbozi v hodnoté nizsi nez 5.000,- K& bez DPH a pfipadné
v ekvivalentu cizi mény se Uctuje manipulacni poplatek ve vysi 500,- KE bez DPH za
dodavku. Za dodavky chybéjiciho zboZi, které Spole€nost oproti Smlouvé nedodala, se
pfiplatek neuctuje.
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Spole€nost si vyhrazuje provést zmény v provedeni a vybaveni zboZzi z technickych
dlvodu nebo na zakladé pozadavk(l stanovenych pravnimi predpisy.

Zakazky a sluzby

Dodani zbozi dle specifickych pozadavkl Zakaznika a poskytovani sluzeb Spolecnosti
budou Zakaznikovi vyucétovany dle &asu vynaloZzeného pfislusnymi zaméstnanci
Spole¢nosti, a to podle hodinovych sazeb stanovenych Spole€nosti. Zakaznik je dale
povinen uhradit Spole¢nosti naklady na material a dal$i skuteéné vynalozené naklady.

Zruseni Smlouvy

Smluvni strany jsou srozumeény s tim, Ze za zavazné poruseni Smlouvy se povazuije:

- neuhrazenim zalohy na zbozi

- nezaplaceni sjednané ceny za zbozi v dohodnuté Ihuté

- nesplnéni informacni povinnosti Zakaznika
V pfipadé zavazného poruseni Smlouvy jednou ze smluvnich stran ma druha smluvni
strana pravo od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni musi byt pisemné a odstupujici strana
je povinna v odstoupeni uvést dlivod, pro ktery od Smlouvy odstupuije.
V pfipadé odstoupeni od Smlouvy jsou strany povinny vratit si pInéni.
V pfipadé, Ze bude provadéna montaz zbozi tfetimi osobami, Spole¢nost neodpovida

za pripadnou $kodu zplsobenou Zakaznikovi pfi této ¢innosti nebo v souvislosti s ni.

Ostatni ustanoveni

Spolecnost si vyhrazuje vSechna autorska a primyslova prava vztahujici se k veskerym
podkladim, které v souvislosti se Smlouvou Zakaznikovi poskytne, zejména k pfiloham,
vzorkim, obrazkim a popistiim feSeni zde uvedenych.

Zakaznik bere na védomi, ze zbozi ma byt pouzivano v souladu s montaznimi,
provoznimi, uZivatelskymi a pfipadné téz s ufedné stanovenymi podminkami. V pfipadé
Skody vzniklé poruSenim takovychto podminek Spole€nost za Skodu neodpovida.

Tam, kde je v téchto Podminkach poZadovana pisemna forma ukonu smluvni strany,
plati, Ze postali ukon provést téz elektronickou formou, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Adresou pro dorucovani jsou adresy smluvnich stran uvedené v objednavce nebo
prokazatelné pisemné sdélené druhé smluvni strané nebo  zjisténé
z obchodniho/zivnostenského rejstfiku. Je povinnosti stran sdélit druhé smluvni strané
zmeénu adresy; jinak dotéena strana nese dlsledky nesplnéni této povinnosti. Listovni
zasilky se dorucuji prostfednictvim drzitele postovni licence a zasilka se ma za
doru¢enou dnem prevzeti adresatem. V pfipadé, ze adresat zasilku nepfevezme,
odmitne pfevzit, ma se zato, Ze zasilka byla doru¢ena 10. (desatym) dnem ode dne
odeslani a to i v pfipadé, Ze se adresat o doru¢ovani zasilky ani nedozvédél.
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Urok z prodleni pro pFipad prodleni s penézitym zavazkem &ini 0,1% z dluzné &astky za
kazdy zapocaty den prodleni. Promi¢eci Ihata &ini 15 let ode dne, kdy pravo mohlo byt
uplatnéno poprvé. Zakaznik na sebe pfebira nebezpeéi zmény okolnosti. Strany se
zavazuji jak po dobu ucinnosti Smlouvy, tak v dobé po jejim zéaniku, neposkytovat tietim
osobam jakymkoliv zpisobem jakékoliv informace, které ziskaly v souvislosti s plnénim
svych zavazki zalozenych Smlouvou, a které by mohly poskodit jejich vzajemné vztahy
nebo jednoho z nich.

Reseni sport a rozhodéi dolozka

Spolec¢nost i Zakaznik jsou povinni pokusit se veSkeré pfipadné spory vyresit nejprve
smirnou cestou.

Uzavienim Smlouvy strany téz sjednavaiji, ze nepodafi-li se stranam pres jednani docilit
dohody, predloZi jednomu zrozhodc: Mgr. Janu Hyn$tovi, advokatovi, &.osv. CAK
3365, t.¢. sidlem Praha 5, Vrazova 7, nebo pani Mgr. Dagmar Kuncové, dat. nar.
23.3.1974, t.&. bytem Zebrak, Na Pé&since 448, nebo Mgr. Janu Bougkovi, advokatovi, &.
osv. CAK 10822, t.&. sidlem 110 00 Praha 1, Opatovicka 1659/4, nebo panu Ing.Mgr.
Ivanu Zachovi, t.€. bytem 155 21 Praha 5, Mladych 228, dat. nar. 24.3.1960, aby spor
rozhodl dle zasad spravedinosti. Rozhod¢&i Fizeni bude jednoinstanéni, nikoli ustni a
strany se zavazuji, Zze v plném rozsahu budou akceptovat rozhodCi nalez. Rozhodce
neni povinen rozhod¢&i nalez odlvodnit. Naklady Fizeni v pfipadé pravniho zastoupeni
stran budou hrazeny dle pravidel ob&anského soudniho Ffadu a advokétniho tarifu.
Rozhodci nalezi odména od strany, kterd nema ve véci uspéch ve vysi 1 ukon pravni
sluzby dle advokatniho tarifu z zalovaného zakladu vyjadfeného v penézich. V pfipadé
CasteCného uspéchu hradi strany odménu rozhodci pomérné. Rozhodce dorucuje
stranam prostfednictvim drzitele postovni licence na shora uvedené adresy. Strany se
dohodly, ze se ma zasilka za doruc¢enou 10.dnem ode dne odeslani a to i v pfipadé, ze
se adresat o doruCovani zasilky nedozvédél.

Mistni pFisludnost. Uzavifenim Smlouvy strany téZ sjednavaji pro pfipad, Zze spor bude
nebo musi byt pfedloZzen obecnému soudu, mistni pfislusnost u obecného soudu
Spole€nosti.

Spole¢nost i Zakaznik berou na védomi, ze e-mailova adresa Zakaznika uvedena v jeho
objednavce a e-mailova adresa Spole¢nosti welcome@zumtobel.cz, jsou povazovany
za e-mailové adresy zvolené Ucastniky pro ucely vedeni rozhodg&iho fizeni on-line.

Smluvni strany timto vyluéuji aplikaci Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zbozi ze dne 11. dubna 1980.

Zavérecéna ustanoveni

Tyto Podminky nabyvaji u€innosti ke dni 1. 5. 2016.

Na pravni vztahy mezi SpoleCnosti a Zakaznikem se pouziti Podminky uc¢inné v dobé
uzavreni Smlouvy.
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